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MINISTERUL MUNCH $I PROTECTIEl SOCIALE
Autoritatea Nationala pentru Drepturile Nesecret
Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii

Nr. 6377/ANDPDCA/09.03.2020
DISPOZITIE METODOLOGICA

Context

In contextul existentei virusului COVID-19 in Romania, apreciem necesara
transmiterea unor instructiuni care sa aiba in vedere masuri de prevenire ce trebuie
luate in scopul asigurdrii protectiei beneficiarilor si a securitatii si sanatatii
lucratorilor, dar si acoperirea situatiilor aparute ca urmare a imposibilitatii unui

numdr de lucratori de a-si desfasura activitatea la locul de munca.

Informare generala

Angajatorii si lucratorii care doresc informatii despre COVID -19 pot apela linia
TELVERDE din cadrul Institutului National de Sanitate Publicd Bucuresti, din

subordinea Ministerului Sanatatii la numarul de telefon 0800800358.
Programul de functionare al TELVERDE este zilnic intre orele 08.00 - 23.00.

in cazul unui lucrator confirmat cu COVID - 19, angajatorul va informa Directia de
Sanatate Publicd pe raza cdruia isi desfasoara activitatea, in vederea demardrii

procedurilor pentru efectuarea anchetei epidemiologice.

Este necesara informarea lucrdtorilor cu privire la procedura de acordare a

concediului medical in caz de carantina si izolare la domiciliu.

Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitd ti,
Copii si Adoptii
recomandd Directiilor Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului

aplicarea urmatoarelor masuri:

B-dul Ghe. Magheru, nr.7, Sector 1, Bucuresti
Tel.: +4(0) 213 100 789; Fax: +4(0)213 127 474
E-mail: contact@andpdca . gov.ro

Web; andpdca.gov.ro

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/67% al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor). informaliile referitoare la datele cu caracter personal suprinse n acest decument sunt confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv
persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si allor persoane autorizate sa-| primeascd, Dacé alj primit acest document in mod eronat, v
adresam rugdmintea de a returna documentul primit, expeditorului



PENTRU SERVICII SOCIALE

% Punerea la dispozitia personalului si beneficiarilor din serviciile de tip rezidential
a materialelor dezinfectante pe baza de clor sau alcool si/sau masti de protectie (in
situatia in care materialele dezinfectante si mastile nu sunt achizitionate, vor fi
demarate in regim de urgenta proceduri de achizitie);

,

Afisarea in locuri vizibile atat la sediul DGASPC cat si al celorlalte servicii aflate
in subordinea acesteia a poster-ului pregatit de UNICEF Romania (anexat prezentei);
< Instruirea tuturor beneficiarilor si personalului din cadrul serviciilor sociale cu

privire la aplicare si respectarea masurilor de autoprotectie, respectiv:
o Sa se spele des pe maini cu sapun;
o Sa evite contactul cu oamenii care prezinta infectii respiratorii acute;

o Sa& nu atinga ochii, nasul, gura (in general fata) daci mainile nu sunt

igienizate;

o Sa stranute sau sd tuseasca n servetel de unici folosinti sau in pliul

cotului;
o 53 nuia medicamente fara prescriptia medicului;

o Sa foloseascd masca dacd suspecteazd ci sunt riciti sau se afli in

apropierea unor persoane bolnave.
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% Dezinfectarea repetata a suprafetelor cu dezinfectanti pe bazi de clor sau alcool
a spatiilor comune din cadrul serviciilor sociale aflate n subordinea acesteia;
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% Suspendarea activitatilor recreative organizate pentru beneficiari, care
presupun un grup de participanti sau contactul acestora cu zone aglomerate (mall,

tabere, sdli de cinema, séli de evenimente, spectacole, etc.);
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*  Suspendarea primirii vizitatorilor la sediul serviciilor sociale aflate in subordine;
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% Suspendarea invoirilor/vizitelor in familie a beneficiarilor, cu precidere in
cazurile in care familiile acestora provin din zonele in care au fost deja identificate

cazuri de suspiciuni de contaminare cu virusul COVID-19;
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% Consultarea periodica a beneficiarilor serviciilor de protectie speciald (copii si
adulti) de catre medicul de familie, in vederea monitorizarii stirii de sinatate sia
identificarii precoce a oricaror cazuri de imbolnavire care ar putea afecta intreaga

colectivitate;



% Instituirea obligatiei personalului din serviciile rezidentiale destinate atat
copiilor cat si persoanelor adulte cu dizabilitdti de a urmari zilnic temperatura

acestora;

7

% Contactarea de urgenta a medicului de familie in cazul aparitiei oricarei

simptomatologii aparute care implica febra, tuse, afectiuni respiratorii, etc

MASURI ORGANIZATORICE GENERALE

% Limitarea audientelor, cu exceptia situatiilor care impun de urgenta acest lucru
si a programului de relatii cu publicul.

*,

« Instituirea si aplicarea regulilor minime de protectie, respectiv purtarea mastilor
de catre angajafi in activitatea de relatii cu publicul si p3strarea distantei de cel

putin 1 metru;

< Diminuarea pe cat posibil a timpului de asteptare in cadrul programului de lucru
cu publicul a timpului alocat prin transmiterea acolo unde este posibil a solicitarilor
prin email

% Identificarea si aplicarea metodelor alternative de sustinere a acestor activitatii
de relatii cu publicul, cum ar fi: audiente telefonice, primirea de documente online,

etc.;
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% Utilizarea materialelor dezinfectante si spalarea repetata a mainilor de catre
specialistii DGASPC implicati in primirea/procesarea oricaror documente primite din
partea publicului (ex: acte sau documente ce fac parte din dosarele analizate de
catre diversele structuri sau compartimente de specialitate ale DGASPC, de exemplu
SEC, Relatii cu publicul, etc.);
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< Elaborarea unui plan de asigurare a continuitatii activitatii in cadrul serviciilor
sociale rezidentiale, aplicabil in situatia in care un angajat sau, dupi caz mai multi

angajati, din cadrul serviciului social este izolat la domiciliu sau in zona de carantini;

% Identificarea tuturor angajatilor DGASPC care au intretinere copii cu varsta sub
14 ani, inclusiv a celor care sunt parinti unici sustindtori, care ar putea necesita
modificarea locului muncii din partea angajatorului, in situatia suspendirii cursurilor

scolare;

% Identificarea masurilor de flexibilizare a raporturilor de munca in contextul
suspendarii cursurilor scolare in unitatile de invatamant, fapt care poate genera
necesitatea ca unul dintre parinti sa ramana la domiciliu pentru supravegherea
copilului minor dar si in cazul in care se considera ca prezenta lucratorilor la locul de

munca constituie un risc de contaminare cu COVID, cum ar fi:




%+ Stabilirea unor programe individualizate de munca, cu acordul sau la
solicitarea salariatului in cauza, in conformitate cu prevederile art. 118 din
Legea nr. 53/2003-Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, cu respectarea duratei maxime legale a timpului de munca.

% Modificarea unilaterala si temporara a locului de munca, pentru motiv de forta
majora sau ca masura de protectie a salariatului, in conformitate cu

prevederile art. 48 din Codul muncii.
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*
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Modificarea temporara a locului de munca la domiciliul salariatului, unilateral
(pentru personalul din aparatul propriu), in conditiile art. 48 mentionat mai
sus, sau prin acordul partilor, cu precizarea in mod expres in decizia sau, dupa
caz, in actul aditional de modificare a locului de munci, a urmatoarelor
elemente:

o faptul ca salariatul lucreaza de la domiciliu;

o perioada in care se aplica aceastd masura;

o programul in cadrul caruia angajatorul este in drept si controleze
activitatea salariatului sau si modalitatea concretd de realizare a
controlului;

“ Anuntarea de urgentd de catre conducerea DGASPC a Directiei de Sanitate
Publica pentru stabilirea masurilor corespunzitoare, in situatia in care un angajat

este confirmat de medicul de familie a fi suspect de infectare cu Coronavirus.

# In caz de declarare a stirii de carantin sau a stirii de forta majora, contractul
individual de munca se va suspenda de drept, in conformitate cu prevederile art. 50

lit.c) si f) din Codul muncii.
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